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السعوديةالعربيةلمملكةافي السكّان

  )بالملايين(

 النمومعدل
 السنوي التراكمي
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٢٠٠٢ ١٩٨٠

٩,٦٥

٢٢,٠٤
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٢٠٠٢ ١٩٨٠

١٩٩٩لعامالثابتةبالأسعارّالإجمالي المحلي الناتح

)٢٠٠١-١٩٨٠(  

  )السعودية الدولارات بمليارات(

٦٣٧

٥١
٦

 النمومعدل
 السنوي التراكمي

١,٠%  

١,٢X 

 معدل
  النمو

 السنوي  
 التراكمي 

٥,٨%  

  ٢٠٢٥ الرؤية توقّعات بحسب الإجمالي المحلي الناتج

  )١٩٩٩ لعام الثابتة بالأسعار – السعودية الريالات مليارات(

  )متوقّع٢٠٢٥-٢٠٠٢(

٢٠٠٢٢٠٢٥ ٢٠٠٢٢٠٢٥

٢٨,٩

٥٧,١

٦٣٧

٢,٣٢١

النمومعدل
 السنوي  
 التراكمي  

٣,٠%  

٢٠٢٥الرؤيةتوقّعاتبحسب للفرد الإجمالي المحليالناتج

)١٩٩٩ لعام الثابتة بالأسعار – السعودية الريالات بآلاف(

 )متوقّع٢٠٢٥-٢٠٠٢(
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١٣٨
١٥٨

١٧٨
٢٠٠

٢٢٣
٢٤٧

٢٠١٠ ٢٠٠٩ ٢٠٠٨ ٢٠٠٧ ٢٠٠٦ ٢٠٠٥

�אMEA3אME�Kêx�אt	��KB¥א� �
)²tF���tK�Yא��M�£j<��א�²Y8�	Y<��א�

N�Kא���١٩٩٩(� �

%١قطر

٤%

٨%

١٣%

١٣%

٢٤%

٣١%

عمان

  العربية اراتالإم
   المتحدة

اليمن

العالم

البحرين

الكويت

قطر

 

٣٦%
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�í�WE?<א�� 
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� �
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– �ME�אY�¹Ðא���fEא�Y<¹א��א�א�Y�xא��Y�� 
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– ��ól�K$א�M��Y9א��¶K;��í�WE?<א�� 
– �ME�YB#א�א�א�Y�x¹א�MB;�Tא�e�K7� 
– �¥KB��	tא�Y�Kã 
– �M�j@$א�א¥א�Y��dE�:���¶אZ��tא�¶W
 

¶W��YÂ�j���MB;��M�Kó<��ME@ABA�א�<@M�Y�Y�¹א�א��אÏ�tא­� – 

ME�K&א��K�W%א:� 
– �ME�K&א��K�W%א�M�£¹Wâ 
– �ME�K&א�³j� M�£¹Wâ���g�א�
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– �M�¥KB��	tא�Zא�j$א�]?� 
– d�KC&א�MEBC��£jD��í�·¦אjא���¶W
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W�W6א¼�
k6A��������א�?:­K6�א©K6%�í�א&M6@AB�e6A�,�j6�¹¥א��
�K�����������¹א�U9�א·����¼tK6����Y6D���W6�¹�،M6E����a�¥K76&א�f6�j1

MEA3א�M�¥KB��	tא�l�Kא���l�KEא���g	Yא��í�Up¹�j��KB����،:� �
� 
� 

�����´KC��·א�KB�����������������������M6�E¹א���M�¥KB��6	tא�©Y6>א��YÂ�j6��«Y6
�،M6@AB&א�é��µאj6�Tא�¹�¥§�­K�Ï6	t��Ð�6��©Y6��MÅ
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٣,٤%

العربية المملكةالكويت
  السعودية

البريطانيةالمملكةالمتحدةالولاياتاليابانإيرلندا
  المتحدة 

 السنويالمحليالادخارصافيمتوسط

    الإجمالي القومي الدخل إلى نسبةً 

  الطلب فائض  العامةالإصدارات  )٢٠٠١-١٩٩١(

   مرّات٤ شرآة الاتصالات السعودية 

Sahara 

Petrochemical 
   مرّة١٢٥ً

٣,٤%

٣,٤%

٣,٤%
٣,٤%

٣,٤%

  ذوي السعوديين الأفراد أصول

الموقع بحسب -العالية الصافية القيمة 

  )الأميركية الدولارات بمليارات(
)٧٥٠  )٢٠٠١

 دخل
  ثابت

  أسهم

  عقارات

  نقد

أجنبي  

محلي  

العالية صافيةال القيمة ذوي السعوديين الأفراد أصول

 الأصول نوع بحسب – البحار وراء ما المستثمرة

 )الأميركية الدولارات بمليارات(
٢٠٠١( 
 

١٥% 

٨٥% 

٦١٣

١٥%

٣٥% 

١٠%

٤٠% 

 = سائلة أصول

 مليار ٥٤٢

  أميركي دولار
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 ºY�tא�א·WAא����¥K"�kA
�­u�tא: 
������í��ºY666���·אW666A���¥K666����KC�666	א¥£�¥K666�����ME�K�666	H��Y666���M666�u��M666<א�Y+�K666CB��،���������������
� ���	tא�aE�7���M>A�ã¥KB�:�l�£�،�K�ZE�K��،�אWC�Yא�.� �
�:א�WC�Yא �
• M�£K8��tא�MEBCא���א�¥£K���iE�j���אWC�Y���í��K�EÓא�h��£W
�J7��:� 
• §K�¥j�:�����������������ól�6EoYא��´óY63א�l6�¹��K	KE��@M6�j��µj6�א�6A��M�¥K76�	א��K�W��¶óW?��

�K�XE>C�¹��K	KE� ��aE�7��Y�j:�א�
• §K�:אWC�Y���í�fB<א��³j	�g
W��א�Î���ºW���l�¹��ME�j@$א��K�EÓ�אWC�Y���í 

٢%

٦%

١٠% ١١%

١٦% ١٦% ١٧% ١٧% ١٨% ١٨%

٢٣%

  الجمهوريةبولنداهنغارياسلوفاكياأسترالياالبرتغال
  التشيكية 

العربية المملكةإسبانياإيطاليااليوناننيوزيلندا
  السعودية 

الإجمالي المحلي الناتج متوسطإلىنسبةًللخصخصةالتراكميةئداتالعا

  )١٩٩٥ لعام الثابتة بالأسعار(

)٢٠٠١-١٩٩٠ (*  

 ٢٠٠٢ للمملكة العربية السعودية بالنظر إلى خصخصة شركة الاتصالات السعودية في أواخر عام ٢٠٠٢-١٩٩٢:  (*) لاحظةمم
 ) ال سعودي مليار ري١٣،٥(التي كانت عملية الخصخصة الوحيدة التي جرت على نطاق واسع في المملكة خلال العقد الخير 
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• �M�E�Enterprise Ireland�:¹���K�6	H&א�Y�j:��M>ÂA@&א�ME�j@$א�M�EÓא�l�
�Ð=8א� KD�W�K��¹�g�$א�M:ó	j�&¹א 

• �M66�WC�Y�xא�¶j66A<א��M�66	H�:�í�Y�j66:¹א���O66�
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  عدم التضارب مع جهات أخرى

  أآبر قدر ممكن من المنافع والفوائد

  سهولة التنفيذ

  تكاليف معقولة

  إمكانية تنمية القدرات أو اآتسابها

  اختيار المجالات التي تستحقّ خوض نزاعات فيها  

  الترآيز على المهام الممكن التحكّم بها 

  إمكانية تحقيق حجم استثمارات آبير  

  استحداث فرص عمل جديدة ومزايا اجتماعية أخرى 

  منافع في مجالات عدّة  

  التنفيذ بدون تعديل السياسات أوإمكانية، إمكانية النجاح السريع 
  عقبات قليلة ،إدخال تعديلات بسيطة عليها ب

  تكلفة متدنية 

  موارد متوفّرة 

  القدرة على تطوير القدرات أو اآتسابها 

التلزيم؛ القدرة على الاستفادة من تجربة أبرز المؤسسات والجهات 

 المعايير
ة لف ل
الفرعية المعايير
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  وصف  الدور

الحكوميةالإجراءات  الاستثمار تسهيل

  المعلومات

 ستثماراتا لإنشاء اللازمة الخدمات وتوفير المعاملات وإنجاز التراخيص استصدار عملية في المستثمرين مساندة
  المملكة في وتنميتها وتشغيلها جديدة

 المملكة مستوى على والدراسات الإحصاءات: للمستثمرين الضرورية للمعلومات رئيسياً مصدراً الهيئة تكون أن
   والقوانين الأنظمة والمناطق، الاستثمارية والقطاعات

 في  والأجانب، السعوديين للمستشمرين المحددة الاستثمار فرص لترويج ومركّّزة استهدافية تسويقية حملات إجراء  الاستثمار عتشجي
 مشاريع في الاستثمار وفرص والمواصلات، والاتصالات، المعلومات تقنية الطاقة،:  المستهدفة الرئيسية القطاعات

  للاستثمار جاذبة بيئة توفير

  اطقالمن في التنمية تعزيز

   المستثمرين أمام العقبات وتذليل للاستثماراتجاذبةبيئةتوفيرإلىالهادفةالمبادراتاتّخاذ

 والتدريب وتعميمها أدوات ةمجموع تصميم – واجتذابها الاستثمارات تشجيع استراتيجيات وضع على المناطق مساعدة
 الملكية والهيئة الإقليمية المجالس مع التعاون.  جاذبة تنظيمية بيئة ذات خاصة مناطق إنشاء وتشجيع استخدامها على

 الاستثمار استراتيجيات تطوير

القطاعي   
 الاستثمارية، القطاعات مستوى وعلى ككلّ المملكة مستوى على استراتيجيات وضع أجل من العلاقة ويذ مع التنسيق
    واسع نطاق على المعنية الجهات على النتائج وتعميم

    المطلوبة والإجراءات المعاملات من وغيرها والتراخيص الطلبات معالجة عملية تسهيل  وتشجيعهمالجدد المستثمرين إيجاد
الجدد المستثمرين لاجتذاب مؤاتية بيئة توفير أجل من السعي  

  والمهام الرؤية

  الوظيفية القدرات

  التنظيمي الهيكل

 منح عملية

  التراخيص

     وحماستهم اندفاعهم ويفقدهم الموظّفين عزيمة يثبط الذي الأمر التوجيه، ونقص والمهام الأدوار تشابك الهيئة تشكو

    مصداقيتها يضعف مما العلاقة، ذات الحكومية الجهات من فعالة بمساندة هيئةال تحظى لا

  أدائها فعالية فيضع مما للهيئة، الوظيفية المتطلبات مع المتوفّرة المهارات تتلاءم لا

 الأداء وتقييم والتدريب والحوافز التوظيف شؤون تتولّى البشرية الموارد لإدارة الفعالة القدرات إلى الهيئة تفتقر
   ومتابعته

   هاتالج بعض في والمسؤوليات المهام وتوزيع الإدارية الارتباطات وضوح عدم الهيئة تشكو

 الصناعة ووزارة الاستشارية للخدمات السعودية الدار من إليها انتقلوا الذين الموظّفين دمج في صعوبات الهيئة واجهت
  الموظفين وشؤون الرواتببسلّميتعلّقمافيموحدةسياساتالهيئةتعتمدلا

 تلك مع العلاقات توتّر إلى يؤدي مما للاستثمار، العامة الهيئة بتراخيص الاعتراف عن الحكومية الجهات بعض يحجم
   الجهات
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  الرؤية إلى الافتقار
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  بالأفعالالمبادراتاقترانعدم

”W?��KC8ó�¥�W�W<A��h��a�¥K7&א�M�¥KB��	tא�óh@��KDB;<��Æ�XÂ>Cï�“� 
”N�K���¥£K���M#K<��]Eא�Ïא��¼KE�¹Ï@���M��K��h@�¹��¼אY6;���c<96���µK6��xא��g
W6¹א��

،ólAא�Wא��óg���M#K<��_?��٥�٪h���K�A:א��kA
 ��“א%_�
”���¹W�ó·��óf���¥£K���K�X�ó���Kó���óg���KD�K����¹��¸j���í�MA�A	��£KE?א�“���� 
”g;<��a�¥K7&א�א�×�،K�KCEÂ�j��KóC��²Y<��XC��Mא�Wא���KDó���h��l9>��é��M�E��“� 
”ió���Y�Y?א����[�K6%א��»X6א���̧óW6
���h6
�K6�¤K،��א�jא�L6��א��M6E�K��א�:M6o¥K��א%:j6א���óא��

N�¦K�¹�Y;א���M?א�j&א�l9BA��¼K�W�“�  
 

 



 ١٦

� �
^<��aê�)�KB�ME�¥K%א��u�K?&א�M
jBá�h��א�¥zא�l�Kא���j�Cא��kA
�N�K@��:� �

� �

�� 
�N�K��M�Y7א���א¥£j&K��dÂA<���ºY��¹�MEA@E��foK���e�X��l�K<��M�EÓאME�Kא���«K?Cא��í�KD8E�A��h@,¹:� �
� �

 
� �

� �
� �
� �
� �
� �

  الهيئةخارجمننظر وجهات
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  الهيئة تواجه التيالرئيسيةالمسائل

 ميادين في تقع لا مبادرات يتّخذ  الموظفين بعض إن حيث واضحة ومسؤولياتهم الموظفين أدوار ليست الحالات، من العديد في   ةهيكلي مسائل
    يعمل ماذا يدري لا مشوش الآخر بعضهم مافي اختصاصهم

   بينهم ما في وخلافات اضطرابات يخلق الذي الأمر) خبراء ،١٠٥ المدنية، الخدمة (مختلفة فئات ثلاث في الموظّفون يصنّف

   ملائماً الحالي التنظيمي الهيكل ليس

   الإدارية التراتبية بخطوط الالتزام دوماً يتم لا

   القرارات أبسطلاتخاذالكافيةالصلاحياتيملكونلاأنّهمبالمسؤولونيشعر

  الهيئة تواجه التيالرئيسيةالمسائل

  :  مثل الأساسية الخدمات البشرية الموارد إدارة توفّر لا  البشرية لمواردا
   ملائم وظيفي توصيف–
   فعال تقييم نظام–

  : كافية بشرية موارد تتوفّر لا
    المطلوبة المهارات لونيمتك الذين الأشخاص كفاية عدم–
  ) اقتصاديين خبراء يعملون مهندسون مثلاً (الملائم النحو على تُستغلّ لا كفاءاتهم بأن الموظّفين بعض يشعر–

والرؤيةالوظيفيالتوصيفوضوحعدمبسببالاندفاعوغيابمنخفضةمعنويات
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 )محددةاييرمعخلالمنمثلاً (الفعليبالأداءوالمكافأة التقييم ربط

المستوىوفيالميادينمختلففيواحدمرؤوسرئيس لكلّ ونيك 
  نفسه الوظيفي

 الاحتفاظ مع ممكن مستوى أدنى إلى القرار صنع صلاحية تفويض 
  “والتدقيق المراقبة” بصلاحية

  نهايتها إلى بدايتها من العمليات مسؤولية تحمل 

 واضحةومواردتركيزونقطةاستراتيجيةمنهالكلّ مختلفة وحدات

  ٨و٥بينالمرؤوسين عدد

  والمراجعة المالية فصل

والاستراتيجي؟ المالي النجاح لرصد المثلى الأداء معايير هي ما

    كافية؟ بصلاحيات الموظفون يتمتّع هل
   الأداء بمعايير مرتبط الأداء تقييم هل

الأدوار بتاشبك والتصور الانطباع لتغيير الهيئة من المطلوب ما
    والمسؤوليات

 وأصدقاء المئوية صندوق مع الهيئة تتعامل أن يجب كيف
   ؟السعودية العربية المملكة

    المحافظ؟ مرؤوسيعدد إدارة الممكن من هل
   الجديد؟ التنظيم لتسكين كافية المهارات مجموعة هل

 الوظائف بين حقيقي توازن بتحقيق الكفيلة الإدارة آليات هي ما
  )  الداخلية عةوالمراج المالية مثل (المتضاربة

  الرئيسية الهيئة ورسالة مهمة الهيئةرؤية

 جاذبة صحية عمل بيئة ننشئ أن

 شاملة خدمات ونوفر , للاستثمار

 على ونشجع , ثمرينللمست

 , الطاقة قطاعات في الاستثمار

 على القائمة والصناعات , والنقل

  المعرفة

 سريع اقتصادي نمو تحقيق

 العربية المملكة في ومستمر

القوة عناصر باستثمار , السعودية

 باعتبارها , بها تتميز التي

 , العالم في للطاقة الأهم المصدر

 الشرق بين رئيسة وصل وحلقة

 والغرب
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  العملاءرضى

  الخدماتفعالية

 عدد العمليات لكلّ موظّف   الإنتاجية

  المعالجة إلكترونياً عدد العمليات

 عدد المستثمرين الجدد التي تمّت خدمتهم  

  عدد مقدّمي طلبات صندوق المئوية التي تمّت خدمتهم  

 ) من خلال دراسات استطلاعية مستقلّة أو غيرها من وسائل الاستبيان(رضى العملاء 

  النموّ سنة بعد سنة في عدد العمليات المعالجة 

  عدد العملاء المتكرّرين 

  السرعة مثلاً معدل الوقت اللازم لمعالجة عملية ما 

  لقصوى اللازمة لمعالجة عملية ما وعدد العمليات فوق الحدّ الأدنى المقبول  المدة ا

  الماليالأداء
  المالية

 العمليات

  العميل/السوق

  التشغيليالأداء

  الاتجاه في سعر الوحدة لكلّ عملية 

 وصف البعد الأداءمعاييرعنأمثلة

  أشهر ٦عدد المواضيع في لائحة المعوقات التي تمّت معالجتها في غضون 

 تمّ إقرارها بمشارآة الهيئة  عدد القوانين والأنظمة التي 

عدد النشرات الدورية التي تمّ نشرها حول التطوّرات في الأنظمة الاستثمارية، 

  مقارنةً بالعدد المستهدف 

  الإنتاجية
  العمليات

  العملاءرضى
  دراسات استطلاعية عن انطباعات رجال الأعمال عن دور الهيئة  

  العميل/السوق

  عدد العمليات المجانية /إيرادات

  ) الأرباح والخسائر المستهدفة(الإنتاجية بحسب الموقع 
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  العملاء رضى
استطلاع آراء الموظفين والعملاء في خدمات 

السرعة، فعالية الخدمة، (تقنية المعلومات 

  )  دقة المعلومات، إلخ

موثوقية المعالجة الخاصة بتقنية المعلومات في 

  مراآز الخدمة الشاملة  

 المالية الأداء معايير عن مثلةأ المعلوماتتقنية

 الالتزام بالميزانية العامة   تكاليف تقنية المعلومات لكلّ مستخدم   المالي الأداء

  تقديم التقارير في المواعيد المحدّدة 

  العمليات

 عدد الأعطال في الأنظمة 

 نسبة التبادلات الإلكترونية الناجحة 

 عطال سرعة إصلاح الأ

 الالتزام بالسياسات المالية 

استطلاع آراء الموظّفين في التوظيف وتطوير   العملاء رضى

  مهارات الموظّفين     

  معدّل دوران الموظّفين       

 الادارية الشئون الأداء معايير عن أمثلة البشريةالموارد

  المالي الأداء

   السنوية على المشتريات الوفورات

استطلاع آراء الموظّفين في نوعية المشتريات 

  وسرعة الخدمة  

  العمليات

 نسبة الموظّفين المدرّبين مقارنةً بالخطة الأصلية 

 الموظّفون الجدد 

 مراجعة السياسات والإجراءات 

 تحديث خطط التعاقب الوظيفيّ 

  عدد الخطط الوظيفية الموضوعة 

 متوسّط الوقت اللازم للمشتريات 

  ادث السلامة المبلّغ عنها حو
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  الوظيفة

  الشخص

  الاداء

المكافأت بنظام 
3p  

 تحليل الهيكل
 الحالي للهيئة

  تحليل الهيكل 
 مستقبلي للهيئةال

 تحليل الاهداف
  الاستراتيجية

 تحليل تكاليف
 المستحقات 

  تحديد المسؤوليات

  هيكلة الدرجات

  تحديد الجدارات

  تخطيط الاهداف

  تحديد النتائج

  سياسة 
 اجمالي المستحقات

  الوصف الوظيفي

  تقييم الوظيفة

  تطوير الفرد

  تحديد الهدف

  مراجعة الاداء

  المستحقاتدفع 

  ادوات الهيئة  ادوات الاستراتيجية  ادوات الفرد
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  لمحة عن الوظيفة

  الوصف الوظيفي

 

  تقييم الوظائف

 تحديد الأهداف الفردية

  تقييم الاداء  تقييم الموظف

     المستحقات 
   المستحقات حسب الوظيفة- 
   المستحقات حسب الاداء- 
   المستحقات حسب قدرات الفرد- 

    التطوير
   التدريب- 
   التطوير الذاتي- 
   المسار الوظيفي- 

  
عوامل التقييم

  
  التأثيرات

  
  الاتصالات

  
  الابتكارات

  
  المعارف

  
  حجم المنظمة

  
  المساهمة

  
 طبيعة التأثير 

  
مستوى الاتصال

  
  نطاق الاتصال

  
 مستوى الابتكار

  
  درجة التعقيد

  
  مستوىالمعرفة

  الدور في 
  فريق العمل

  نطاق تطبيق
   المعرفة

  
  المخاطر

  
 نوعية المخاطر

  
  حجم المخاطر
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